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JAMSTVENO OBEĆANJE ZA STAKLENIKE I PLOČE SA ŠUPLJIM  
KOMORAMA OD VITAVIA
E. P. H. Schmidt & Co. GmbH

Uz zakonsku odgovornost za nedostatke unutar teritorijalnog područja Europske unije i Švicarske, 
jamčimo za plastenike kupljene preko nas 15 godina i za naše ploče sa šupljim komorama 10 godi-
na. Jamstveno razdoblje započinje s datumom računa i ne produžava se zamjenskim isporukama.

Jamstvo za naše staklenike odnosi se isključivo na  konstrukciju i okvir.. Ostale komponente isporu-
ke, kao što su brtve, plastični dijelovi i opružne kopče, nisu pokrivene jamstvom. Isto tako, jamstvo 
se ne odnosi na naše temelje i dodatni pribor za staklenike.

Jamstvo za naše ploče sa šupljim komorama produžuje se isključivo na otpornost za nevrijeme. 
Primjenjuje se samo u vezi s kupnjom jednog od naših staklenika.

Vrijedi samo u vezi s kupnjom jednog od naših staklenika. Osnovni preduvjet za polaganje prava 
na jamstvo je predaja dokaza o kupnji kao i profesionalna montaža i pravilno održavanje prema 
uputama za montažu i prema planu ostakljenja dvostrukih zidnih ploča. Jamstvo istječe u slučaju 
novogradnje.

Nadalje, jamstvo ne pokriva nedostatke i oštećenja koja se mogu izravno ili neizravno pripisati:

•	 izvanrednim prirodnim fenomenima (posebno opterećenja snijegom od 25 kg / m2,2 
opterećenju vjetra od jačine vjetra 8, jaka tuča)

•	 neprikladnom mjesto za ugradnju (npr. s određenim opterećenjima vjetrom ili toplinom)
•	 strukturnim promjenama koje je donio potrošač
•	 nedovoljnim sidrenjem staklenika
•	 neispravnom čišćenju dvostrukih zidnih ploča s nepovoljnim kemijskim učincima (npr. sredst-

va za čišćenje s visokim sadržajem površinski aktivnih sredstava, poput sredstava za čišćenje 
stakla, sredstava za uklanjanje mahovine itd.)

•	 nepravilnoj ugradnji dvostrukih zidnih ploča, posebno kada su uzrokovane ogrebotine i nap-
rezanja ili kada se koriste ljepila ili nekompatibilni spojevi za brtvljenje i / ili kada je površina s 
ekstrudiranim UV-zracima pogrešno poravnana

•	 promjeni boje
•	 pretežnim greškama kupca

U slučaju opravdanih prigovora, na koje se proteže naše jamstvo, isporučit ćemo zamjenu za di-
jelove koji se zamjenjuju ili odgovarajući povrat cijene kupnje, prema našoj mogućnosti. Ako je 
potrebno, rezervni dijelovi bit će poslani na naš trošak.

Svaka daljnja odgovornost, npr. za uklanjanje ili ugradnju prigovorenih ili naknadno isporučenih 
dijelova, kao i za druge pomoćne troškove ili posljedičnu štetu, nije predmet ovog jamstva. Takva 
odgovornost postoji samo u okviru zakonskih zahtjeva.


